Algemene voorwaarden van Tekstory

De algemene voorwaarden zijn van toepassing op het programma en de online

producten die worden aangeboden op https://tekstory.nl/.

1. Algemeen

1.1 De website https://tekstory.nl/ (in het vervolg van dit document Tekstory genoemd) is
opgericht door Sharon Lederer. Voor de leesbaarheid wordt met ik, de oprichter van
Tekstory bedoeld. Tekstory is gevestigd op Maria van Nassaulaan 86 in 's-Heerenberg.

1.2 Tekstory houdt zich het recht om de algemene voorwaarden te wijzigen of aan te
vullen. Mochten er wijzigingen zijn waarvan je op de hoogte moet zijn, dan breng ik je

hiervan tijdig op de hoogte.

2. Voorwaarden programma en producten

2.1 Ondernemers met een website kunnen deelnemen aan het programma of de online
producten kopen. De prijzen zijn altijd exclusief BTW.

2.2 Tegen betaling kan je deelnemen aan een online programma of ontvang je de online
producten. De betaling vindt vooraf plaats of in twee termijnen (alleen voor het online
programma), waarvan één betaling vooraf en één betaling na de eerste maand.

2.3 Tijdens het online programma help ik je om een content strategie op te zetten en deze
ook uit te voeren. Ik kan echter niet 100% garanderen dat het volgen van het programma
tot betere resultaten leidt. Dit hangt o.a. af van hoe actief je aan de slag gaat, hoe goed je
de tips toepast, de hoeveelheid concurrenten en de autoriteit van je website. Ben je
ontevreden met het resultaat? Neem dan contact op om dit te bespreken. Wij kijken dan
samen naar een oplossing.

2.4 Het 'Master je Content Strategie' programma duurt 4 maanden. Alleen gedurende deze
periode help ik je met je content strategie. Het is belangrijk dat je de 1:1 sessies ook echt
per maand inplant. Deze sessies kunnen niet naar een volgende maand worden
doorgeschoven en gemaakte afspraken kunnen niet worden verzet.

2.5 Ook de andere online producten kunnen geen 100% garantie bieden dat je meer succes

hebt met je online content.



2.6 Wanneer je geen gebruik maakt van het programma of de online producten, is er geen
mogelijkheid om het aankoopbedrag terug te krijgen. Ben je niet tevreden? Stuur dan een

e-mail, zodat wij samen naar een goede oplossing kunnen kijken.

3. Aansprakelijkheid

3.1 Tekstory is niet aansprakelijk voor directe of indirecte schade, waaronder stagnatie in
de geregelde gang van zaken in je onderneming, gederfde winst, gemiste besparingen en
gevolgschade, op welke manier dan ook verband houdend met of veroorzaakt door de
uitvoering van werkzaamheden door ons en de aangeboden producten.

3.2 Je hebt de keuze om de opgedane kennis tijdens het programma of van de online
producten wel of niet toe te passen. Tekstory is niet aansprakelijk voor de gevolgen van die
keuze of hoe je de kennis toepast, en mogelijke gevolgen of schade voor jou.

3.3 Wij zijn alleen maar aansprakelijk bij een wettelijke of contractuele toerekenbare

tekortkoming.

4. Intellectueel eigendomsrecht

4.1 Het aangeboden materiaal tijdens het online programma en de online producten zijn
eigendom van Tekstory. Dat betekent dat je deze niet zomaar mag delen of voor je eigen

producten mag gebruiken.
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